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PROBABILIDAD VALOR

ALTA 3 15 MODERADO 30 MUY IMPORTANTE 45 INACEPTABLE

MEDIA 2 10 TOLERABLE 20 IMPORTANTE 30 MUY IMPORTANTE 

BAJA 1 5 LEVE 10 TOLERABLE 15 MODERADO

VALOR 5 10 15

MAGNITUD BAJO MEDIO ALTO

MATRIZ EXPOSICIÓN DEL RIESGO
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( 

( SCI). Véase Sistema de Control Interno 

8 

8292 

Esta Ley establece los criterios mínimos que deberán observar la Contraloría General de la República y los entes u 

órganos sujetos a su fiscalización, en el establecimiento, funcionamiento, mantenimiento, perfeccionamiento y 

evaluación de sus sistemas de control interno., 2, 5, 6, 52, 63 

A 

actividades de control 

políticas y procedimientos que permiten obtener la seguridad de que se llevan a cabo las disposiciones emitidas por la 

Contraloría General de la República, por los jerarcas y los titulares subordinados para la consecución de los objetivos 

del sistema de control interno., 30, 36 

análisis de riesgos 

Consiste en determinar el nivel de riesgo, considerando la posibilidad de ocurrencia, el impacto (consecuencia) de los 

eventos identificados y los controles existentes., 29 

atención 

Opción para administrar riesgos, que consiste en actuar ante las consecuencias de un evento, una vez que éste ocurra., 

3, 28, 41, 42, 44, 45 

10  
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B 

beneficio 

manera en que las medidas existentes contribuyen al logro de los objetivos., 3, 29, 35, 36, 37, 40, 41, 45, 46, 47 

C 

causa 

Condición concreta que origina el evento, y ocasiona incertidumbre., 24 

competencias 

Es la interacción armoniosa de las habilidades, conocimientos, valores, motivaciones, rasgos de personalidad y 

aptitudes propias de cada persona que determinan y predicen el comportamiento que conduce a la consecución 

de los resultados u objetivos a alcanzar en la organización., 5, 8 

consecuencia 

Conjunto de efectos derivados de la ocurrencia de un evento expresado cualitativa o cuantitativamente, sean pérdidas, 

perjuicios, desventajas o ganancias., 24, 32, 33 

controles 

son elementos del proceso administrativo que incluye todas las actividades que se emprenden para garantizar que las 

operaciones reales coincidan con las operaciones planificadas, es decir, es un mecanismo de administración y 

verificación., 30 

costo 

recursos requeridos para operativizar una medida de administración., 3, 29, 30, 35, 36, 37, 40, 41, 45, 46, 47 

E 

efectividad de las medidas 

responde a la integración del uso de la herramienta SEVRI en la gestión diaria, la capacidad para responder a los riesgos, 

la contribución que generan las medidas al logro de los objetivos institucionales a un costo razonable, la viabilidad 

de las medidas aplicadas y su debida documentación, 30, 35, 36, 37 
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eficacia 

Capacidad de las operaciones para contribuir al logro de los objetivos institucionales de conformidad con los 

parámetros establecidos., 12 

eficiencia 

Aprovechamiento racional de los recursos disponibles en el desarrollo de las operaciones institucionales, en procura 

del logro de los objetivos institucionales, asegurando la optimización de aquéllos y evitando dispendios y errores., 

30, 53, 63 

estructura de riesgos 

Clases o categorías en que se agrupan los riesgos en la institución, las cuales pueden definirse según causa de riesgo, 

área de impacto, magnitud del riesgo u otra variable., 24 

evaluación 

Es el proceso de evaluar la efectividad de los procedimientos y políticas de control interno de cada unidad, para evitar 

o detectar cualquier debilidad u oportunidad de mejora., 3, 13, 15, 38, 41, 48 

G 

grado de afectación 

Medida en la cual por medio de la cual las medidas de administración afectan las causas para que estas no generen la 

materialización del riesgo., 41, 42, 43, 44 

I 

impacto 

Efecto que la gestión de una entidad pública debe genera en la sociedad a la cual se debe, mediante la 

consecución de los fines encomendados. Las entidades públicas deben priorizar sus actividades en función de 

su impacto en el logro de esos fines. Del riesgo, 24, 26, 29, 30, 31, 36, 38, 40, 45, 50, 51 

J 

jerarca 

superior jerárquico del órgano o del ente. Máxima autoridad dentro de una institución, es la encargada de establecer 

la planeación estratégico y la operativa. En algunas instituciones este nivel político se divide en dos figuras un 

cuerpo colegiado y una figura administrativa en la figura de un presidente o director ejecutivo, , 5, 6, 7, 8, 9, 10, 12, 

13, 49 
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M 

magnitud 

es la medida cuantitativa o cualitativa, de la consecuencia de un riesgo., 30, 31, 32, 35, 36, 37 

medida de administración 

disposición razonada definida por la institución de previo a la ocurrencia de un evento para modificar, transferir, 

prevenir, atender o retener los riesgos., 30 

N 

nivel de aceptabilidad 

Criterios que permiten determinar si un nivel de riesgo específico se ubica dentro de la categoría de nivel de riesgo 

aceptable., 41 

nivel de riesgo aceptable 

Nivel de riesgo que la institución está dispuesta y en capacidad de retener para cumplir con sus objetivos, sin incurrir 

en costos ni efectos adversos excesivos en relación con sus beneficios esperados o ser incompatible con las 

expectativas de los sujetos interesados., 10, 41 

P 

periodicidad 

Frecuencia o cantidad de repeticiones que se deben realizar para garantizar el éxito de una medida de administración., 

45, 46 

políticas 

Criterios o directrices de acción elegidas como guías en el proceso de toma de decisiones al poner en práctica o ejecutar 

las estrategias, programas y proyectos específicos del nivel institucional. Sirven como base para la implementación 

de los procedimientos y la ejecución de las actividades de control atinentes., 8, 38, 41 

posibilidad de ocurrencia 

corresponde al nivel de certeza que tenemos de que ocurra un suceso, es la razón entre el número de veces en que 

ocurrió dicho evento y el número de repeticiones del experimento., 30 

probabilidad 

medida o descripción de la posibilidad de ocurrencia de un evento., 23, 24, 30, 31, 32, 33, 35, 36 
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procedimiento 

conjunto de acciones u operaciones que tienen que realizarse de la misma forma, para obtener siempre el mismo 

resultado bajo las mismas circunstancias., 24 

proceso 

Conjunto de procedimientos que en conjunto buscan alcanzar un objetivo específico de la institución, agrupando de 

acuerdo a su relación aquellos procedimientos que se interrelacionan o cuyas actividades son similares, 2, 16, 17,21, 

22, 23, 24, 25, 26, 30, 33, 37, 41, 42, 52 

R 

relación costo-beneficio 

el control interno requiere el uso eficiente de los recursos institucionales, las actividades de control no pueden imponer 

un costo mayor que el beneficio que brinden a la institución., 30 

rendición de cuentas 

Deber de responder o rendir cuentas ante una autoridad superior o ante la ciudadanía por la responsabilidad conferida, 

que comprende la obligación legal que tiene un servidor público de informar periódicamente sobre cómo utiliza los 

fondos que le fueron dados por el pueblo para buscar el bienestar de la colectividad, y así satisfacer las necesidades 

con apego a criterios de eficiencia, eficacia, transparencia y legalidad., 52 

riesgo 

Probabilidad de que ocurran eventos que tendrían consecuencias sobre el cumplimiento de los objetivos 

institucionales o de los procesos fijados para la Dirección Nacional de Notariado, 3, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 14, 15, 

16, 17, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 48, 49, 50, 51, 52, 65 

riesgo residual 

es el nivel de riesgo después de aplicar las medidas de control para su administración., 30, 51 

S 

seguimiento 

Uno de los cinco componentes funcionales del SCI. Incluye las actividades que se realizan para valorar la calidad del 

funcionamiento de los elementos del SCI a través del tiempo y para asegurar que se implementen con prontitud y 

efectividad las medidas adoptadas como producto de los hallazgos de auditoría y los resultados de otras revisiones., 

11, 13, 16, 18, 19, 20, 31, 39, 52 
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SEVRI 

Conjunto organizado de componentes que interactúan en la ejecución de las actividades correspondientes, para 

producir información que apoye la toma de decisiones orientada a ubicar a la institución en un nivel de riesgo 

aceptable y a promover el logro de los objetivos institucionales., 1, 2, 5, 6, 8, 9, 11, 12, 13, 14, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 

22, 24, 25, 30, 52, 54, 61, 64, Entiéndase Sistema Específico de Valoración del Riesgo Institucional 

Sistema de Control Interno 

El Sistema de Control Interno es el conjunto de acciones, actividades, planes, políticas, normas, registros, 

procedimientos y métodos, incluido el entorno y actitudes que desarrollan los miembros de una institución conel 

objetivo de prevenir posibles riesgos que afectan a una entidad públic, 31, 33, 50, 61 

Sistema de Control Interno  

También denominado “control interno”. Comprende la serie de acciones diseñadas y ejecutadas por la administración 

activa para proporcionar una seguridad razonable en torno a la consecución de los objetivos de la organización, 

fundamentalmente en las siguientes categorías, 8 

sistemas de información 

Uno de los cinco componentes funcionales del SCI. Se refiere al conjunto de elementos y condiciones vigentes en una 

institución para ejecutar de manera organizada, uniforme y consistente las actividades de obtener, procesar, 

generar y comunicar, en forma eficaz, eficiente y económica, y con apego al bloque de legalidad, la información de 

la gestión institucional y otra de interés para la consecución de los objetivos institucionales., 21, 27 

suficiencia 

Condición del SCI según la cual el sistema en funcionamiento no contiene controles excesivos ni carece de los 

necesarios que se requieren para su funcionamiento eficiente, en relación con las actividades, procesos, 

operaciones u otros objeto de control. Esta cualidad se relaciona con las características de completitud, 

razonabilidad e integridad del SCI, establecidas en el artículo 7 de la LGCI y especificadas en la norma 1.3., 19 

sujetos interesados 

Personas físicas y jurídicas, internas o externas a la institución, que pueden afectar o ser afectadas directamente por 

las decisiones y acciones institucionales., 2, 20, 41, 52 

T 

titulares subordinados 

funcionario de la administración activa responsable de un proceso, con autoridad para ordenar y tomar decisiones., 5, 

6, 7, 8, 9, 10, 12, 13, 18, 19 
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V 

validez 

Condición del SCI según la cual el sistema en funcionamiento está diseñado para que la organización cumpla con los 

objetivos institucionales de largo, mediano y corto plazos, así como con el bloque de legalidad que le aplica. Esta 

cualidad se relaciona con las características de aplicabilidad y congruencia del SCI, establecidas en el artículo 7 de 

la LGCI y desarrolladas en la norma 1.3., 8, 19 

valoración del riesgo 

identificación y análisis de los riesgos que enfrenta la institución, tanto de fuentes internas como externas relevantes 

para la consecución de los objetivos (En normativas técnicas este proceso también se denomina “gestión de 

riesgos”), 6, 8, 9, 12, 18, 19, 52 

variable 

representa a aquello que varía o que está sujeto a algún tipo de cambio. Se trata de algo que se caracteriza por ser 

inestable, inconstante y mudable., 24 
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∑  NC = 15+10+5  = 30 = 10

∑ C 3 3

Riesgo

 o Evento
Causa Consecuencia

Nivel

Consecuencia

Mala atensión al Público  Falta de capacitación Usuarios Insatisfechos. 15

Falta de Información 

de los 

procedimientos.

Perdida de 

credibilidad

 de la institución

10

Denuncias 5

Tres Consecuencias 30

/3

10

Magnitud del evento o riesgo.

PASO 1
Priorizar

consecuencias

PASO 2 

Definir  nivel para 
cada consecuencia.

PASO 3
Suma del número de 

consecuencias.

PASO 4 
Resultado de la 

suma de los 

niveles de cada 
consecuencia.

PASO 5
División del total de nivel 

de  entre las sumatoria de 

las consecuencias.

PASO 6 
Magnitud media, por 

estar entre el rango de 

6 a 10. 
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